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Acești termeni și condiții se aplică accesului dumneavoastră la și participării dumneavoastră în programul 
Starbucks® Rewards Refer A Friend, care în [România] este operat de [Amrest Coffee SRL] sau de companiile sale 
afiliate (denumite colectiv „Starbucks®”) (denumit în continuare „Programul”). Acești termeni și condiții nu 

modifică în niciun fel termenii sau condițiile niciunui alt acord pe care îl puteți avea cu Starbucks® privind produse, 
servicii sau alte aspecte, inclusiv Termeni și condiții pentru Starbucks Rewards.pdf, dar constituie parte integrantă 
a acestora. 

ELIGIBILITATE 

Programul este deschis tuturor utilizatorilor înregistrați care folosesc Aplicația mobilă Starbucks® România 

(„Aplicația”) și care pot recomanda prieteni din când în când („Recomandantul”). Prietenul recomandat de un 
Recomandant trebuie: (i) să nu fie membru actual al Starbucks Rewards®; (ii) să aibă o adresă de e-mail validă 
pentru a se înregistra la un cont; și (iii) să se înregistreze în Aplicația România. Adresele de e-mail asociate oricărui 
alt cont Starbucks® dintr-o altă țară nu vor fi valabile. Un Recomandant poate recomanda doar un prieten care 
urmează să se înregistreze în Aplicația România. Acest Program nu este îndreptat către și nu este destinat utilizării 

de către persoane cu vârsta sub 16 ani. 

PROGRAMUL „RECOMANDĂ UN PRIETEN” ȘI PROCESUL 
CONDIȚII DE ELIGIBILITATE PENTRU O RECOMPENSĂ ÎN CADRUL PROGRAMULUI „RECOMANDĂ UN PRIETEN” 

Pentru a recomanda un prieten, un Recomandant trebuie să își partajeze codul unic de recomandare cu prietenul 
său, cod care poate fi găsit în Aplicația Recomandantului.  

Pentru a fi eligibil pentru o recompensă, prietenul trebuie să fi:  

1. descărcat aplicația Starbucks®; 
2. înregistrat cu succes un cont și, în timpul procesului de înregistrare, introdus codul de recomandare al 

Recomandantului în câmpul relevant intitulat „Recomandat de un prieten”; și  
3. efectuat o achiziție finalizată a unei „băuturi preparate manual”, prin:  

(i) realizarea unei achiziții cu un Card Starbucks® în Aplicație; 
(ii) efectuarea plății cu o altă metodă de plată prin Aplicație; sau  
(iii) scanarea Cardului Starbucks® sau a Aplicației (sau a codului de bare digital de membru la casă), 
urmată de plata cu numerar, card de credit, card de debit sau portofel electronic.  

După ce prietenul a finalizat pașii de mai sus, Recomandantul și prietenul acestuia vor primi fiecare câte [100] 
Stele în contul lor, ca parte a recompensei. Stelele sunt adăugate automat în conturile relevante în termen de 2 
(două) zile lucrătoare de la achiziția eligibilă. Fiecare Stea are o dată individuală de expirare de [doi (2) ani] [24 de 

luni] de la data la care a fost acordată în contul dumneavoastră. Dacă Stelele nu apar în termen de 2 (două) zile 
lucrătoare, vă rugăm să contactați echipa noastră de suport (detalii mai jos). Stelele nu sunt transferabile și nu 
pot fi schimbate în numerar sau alte substituente. 

LIMITĂRI ALE PROGRAMULUI „RECOMANDĂ UN PRIETEN” 

Un Recomandant poate recomanda un număr nelimitat de persoane în cadrul Programului, însă va fi recompensat 
doar pentru [5] recomandări în decurs de [12 luni]. Dacă un Recomandant depășește această limită, acesta nu va 
mai fi eligibil pentru nicio Stea, însă prietenul recomandat va primi în continuare Stelele. [Recompensele se 
reînnoiesc [după 12 luni]]. Un Recomandant poate accesa Aplicația pentru a vedea numărul de recomandări 
finalizate cu succes. 

CONDUITĂ INTERZISĂ 

Nici Recomandantul, nici prietenul nu pot angaja comportamente menite să manipuleze sau să abuzeze 
Programul. Acest lucru include, fără a se limita la: (i) crearea unui cont fals; (ii) recomandarea propriei persoane 

https://www.starbucks.ro/sites/starbucks-ro-pwa/files/2024-06/Termeni%20%C8%99i%20condi%C8%9Bii%20pentru%20Starbucks%20Rewards.pdf
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folosind adrese de e-mail alternative; și (iii) utilizarea de roboți sau sisteme automate pentru generarea de 
recomandări. Dacă se constată că Recomandantul sau prietenul încalcă acești termeni, fiecare va fi descalificat 
din Program, la discreția exclusivă a Starbucks®, iar orice Stele sau recompense aflate în așteptare vor fi pierdute. 

DIVERSE 

Prin participarea la acest Program, fie ca Recomandant, fie ca prieten, sunteți de acord cu acești termeni și 

condiții. Puteți citi politica noastră de confidențialitate aici: Politica de Confidențialitate | Starbucks 

Orice modificări sau actualizări vor deveni efective în momentul publicării revizuirilor la Rewards | Starbucks. 
Continuarea participării dumneavoastră la Program va confirma acceptarea acestor modificări sau actualizări; prin 
urmare, ar trebui să revizuiți frecvent acești termeni și condiții și politicile aplicabile pentru a înțelege termenii și 
condițiile aplicabile Programului. Dacă nu sunteți de acord cu termenii modificați, trebuie să încetați participarea 

la Program.  

Starbucks® își rezervă dreptul de a modifica, ajusta, întrerupe sau anula Programul și/sau acești termeni și condiții 

sau orice politică, întrebare frecventă (FAQ) sau ghid referitor la Program, în orice moment și la propria sa 

discreție. Dacă termenii sunt modificați, toate recomandările efectuate înainte de modificare vor fi onorate în 

conformitate cu termenii care erau în vigoare la momentul recomandării.  

Orice dispută care decurge din acești termeni și condiții sau din accesul ori participarea dumneavoastră la Program 

va fi guvernată de legislația României.  

Dacă orice prevedere sau parte a unei prevederi din acești termeni și condiții este ilegală, nulă sau inaplicabilă, 

acea prevedere sau parte a prevederii este considerată separabilă de acești termeni și condiții și nu afectează 

valabilitatea și aplicabilitatea celorlalte prevederi rămase. 

Pentru orice întrebări sau informații suplimentare, vă rugăm să contactați echipa noastră de suport la adresa 

starbuckscardro@amrest.eu. 

  

https://www.starbucks.ro/ro/politica-de-confidentialitate
https://www.starbucks.ro/ro/rewards

